UAB ,,Kesko Senukai Digital Klientas:
SENUKAI

Kareiviy g. 11B, LT-09109, Vilnius Adresas:
DIGITAI. Tel. nr: +37070011119 Tel. nr.:
El. pastas: pagalba@senukai.lt EL pastas:
Priémimo vieta: UzZsakymo numeris:
PRIEMIMO GARANTINIAM APTARNAVIMUI PAZYMA
202_m. meén. d.

DUOMENYS APIE PREKE:

Prekés pavadinimas, modelis:

Prekés kodas: Kiekis:

Serijinis numeris: GTIN/EAN:

Komplektacija, prekés biklé, komentarai:
(pvz. PIN kodas, slaptazodis)

Prekés gedimo aprasymas:
(gedima aprasykite detaliai)

Pageidaujamas sprendimo bidas: 1. Taisymas 2. Keitimas 3. Pinigy grazinimas

Banko saskaitos duomenys (jrasSykite ta saskaita, j kurig norétuméte gauti grazinamus pinigus)

Banko sgskaitos numeris:

Saskaitos savininko vardas ir pavardeé:

GARANTIJOS SALYGOS IR INFORMACIJA:

1.

2.

3.

5.
6.
7.

Kliento vardas, pavarde ir kiti kontaktiniai duomenys gali bati perduoti garantinio aptarnavimo centrui, praSymy nagrinéjimo,
atsakymo j juos pateikimo tikslu.

Gedimui nepasitvirtinus ar prekei neatitikus gamintojo garantiniam remontui atlikti keliamy reikalavimuy, gali bati taikomas 15
€ (penkiolikos) eury diagnostikos mokestis.

Visa garantiniam aptarnavimui priimame jrenginyje esanti informacija (jskaitant SIM kortele ir joje esancius kontaktus,
atminties kortele ir joje esancias nuotraukas, galerijas, kalendoriaus jrasus) diagnostikos metu gali bati iStrinta ir negrjztamai
sunaikinta.

Uz atsarginés duomeny kopijos pasidaryma, SIM ir atminties kortelés iSémima ir saugojimg atsako klientas, o iSlaidos dél
duomeny praradimo ar atstatymo nepadengiamos.

Prekés garantinio aptarnavimo procesas gali trukti nuo 14 iki 70 (keturiolikos iki septyniasdeSimties) kalendoriniy dieny.
Pabréziame, jog visais atvejais garantinj procesg siekiame atlikti per kuo trumpesnj laiko tarpa.

Negarantinis aptarnavimas atliekamas pagal garantinio centro nustatytus darby atlikimo jkainius.

Klientas jsipareigoja nedelsiant informuoti Pardavéjg apie pasikeitusius kontaktinius duomenis.

Neatsiémus prekés per 3 (tris) ménesius nuo informavimo apie apzidros - remonto pabaigg, preké gali bati utilizuojama.

Informuojame apie tai, kad UAB ,,Kesko Senukai Digital“ (adresas: Kareiviy g. 11B, Vilnius, el. pastas info@ksdigital.lt) tvarko pirkéjo
pateiktus duomenis: vardg, pavarde, adresa, telefono numerj, elektroninj pastg bei kitus sutartyje nurodytus duomenis UAB ,,Kesko
Senukai Digital* nustatytu sutarties su Pirkéju sudarymo bei vykdymo tikslu. Asmens duomeny pateikimas yra bdtinas, norint sudaryti
ir vykdyti sutartj, kurios Salis yra Pirkéjas. Neturint $iy duomeny, UAB ,,Kesko Senukai Digital* negalés sudaryti ir vykdyti sutarties.
Siame punkte nurodyti duomenys saugomi 6 (3esis) ménesius nuo jvykdytos operacijos.

UAB ,,Kesko Senukai Digital® duomeny apsaugos pareigino el. pastas dpo@ksdigital.lt. Pirkéjas turi teise pradyti leisti susipazinti su
jo asmens duomenimis, juos iStaisyti, teisés aktais numatytais atvejais juos istrinti, apriboti duomeny tvarkyma. Sias teises gali
jgyvendinti kreipesis elektroniniu pastu j UAB ,,Kesko Senukai Digital“. Pirkéjas taip pat turi teise pateikti skundg priezidros institucijai,
visy pirma ES valstybéje, kurioje yra jo nuolatiné gyvenamoji vieta, darbo vieta arba vieta, kurioje padarytas jtariamas pazeidimas.

Lietuvos

Respublikoje priezidros institucija — Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija.

PasiraSydama(s) patvirtinu, kad informacijg pateikiau teisingai, esu susipazines su visomis www.senukai.lt parduotuvés
prekiy grazinimo taisyklémis ir su jose nurodytomis salygomis susipazinau ir sutinku.

Klientas:

Preke priémes darbuotojas:
(vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)
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